
Jakarta,  

 

Kepada Yth, 

Divisi Pengiriman Barang 

Divisi Sales dan Marketing 

Divisi Administrasi 

Ditempat. 

 

Perihal : Efisiensi dan Efektifitas Pengiriman Barang 

 

Dengan hormat, 

 Sehubungan untuk meningkatkan efisiensi dan efektifitas pengiriman barang ke 

customer maka harap diperhatikan dan dilaksanakan hal-hal sebagai berikut: 

1. Biaya / pengeluaran untuk pengiriman barang ke customer harus ditekan 

seminimal mungkin. 

2. Divisi pengiriman barang wajib mengusahakan dan memaksimalkan pengiriman 

barang ke customer agar barang tersebut cepat dan tepat sampai ketujuan dalam 

keadaan baik. 

3. Formulir Konfirmasi Pengiriman / Pengambilan Barang ke / oleh customer harus 

di Fax ke divisi pengiriman barang setiap harinya pada pukul 15.00 WIB, agar 

divisi pengiriman barang dapat mengatur pengiriman lebih cepat. Formulir 

Konfirmasi pengiriman yang diterima oleh divisi pengiriman diatas pukul 10.00 

WIB akan diaturkan untuk pengiriman hari berikutnya. Kecuali jika masih 

memungkinkan untuk pengiriman hari itu juga. 

4. Customer yang melakukan pembelian barang senilai Rp.10.000.000,- ke-atas akan 

dibebaskan dari biaya pengiriman barang, hanya untuk pengiriman barang seputar 

Jakarta Barat dan Tangerang Kota saja. Selain dari daerah tersebut tetap harus di 

kenakan biaya pengiriman barang sesuai dengan jarak tempuhnya. 

5. Untuk tarif pengiriman barang ke customer ( Truck Double/Engkel ) adalah 

sebagai berikut: 

- Jakarta Barat   : Rp. 150.000,- s/d Rp. 200.000,- 

- Jakarta Pusat   : Rp. 200.000,- s/d Rp. 250.000,- 

- Jakarta Utara   : Rp. 250.000,- s/d Rp. 300.000,- 

- Jakarta Selatan  : Rp. 300.000,- s/d Rp. 350.000,- 

 

 

 

 



- Jakarta Timur   : Rp. 400.000,- s/d Rp. 500.000,- 

- Tangerang Kota  : Rp. 200.000,- s/d Rp. 250.000,- 

- Karawaci / Serpong  : Rp. 250.000,- s/d Rp. 300.000,- 

- Bitung / Jatake   : Rp. 300.000,- s/d Rp. 350.000,- 

- Bekasi    : Rp. 500.000,- s/d Rp. 600.000,- 

- Serang    : Rp. 400.000,- s/d Rp. 500.000,- 

- Cibitung / Cikarang  : Rp. 600.000,- s/d Rp. 650.000,- 

- TMII / Cibubur / Sentul : Rp. 500.000,- s/d Rp. 600.000,- 

- Cilegon   : Rp. 650.000,- s/d Rp. 700.000,- 

- Bogor    : Rp. 700.000,- s/d Rp. 750.000,- 

- Bandung   : Rp. 1.000.000,- s/d Rp. 1.200.000,- 

 

6. Pengiriman barang ke customer dengan menggunaan kendaraan Fuso / Tronton 

harap dikonfirmasikan dahulu ke Divisi Pengiriman minimal 2 hari sebelum 

rencana pengiriman barang ke customer. 

7. Pengiriman barang dengan panjang barang diatas 6,5m wajib dikenakan biaya 

kawalan minimal sebesar Rp.125.000,- untuk daerah Jakarta dan Tangerang saja. 

Diluar daerah itu biaya kawalan harus di konfirmasikan terlebih dahulu dengan 

divisi pengiriman. 

8. Divisi Sales dan Marketing wajib mengusahakan seminimal mungkin pengiriman 

barang ke customer dan mengarahkan customernya agar mengambil barangnya 

pesanannya ke depo-depo Prometama atau mengambil langsung ke gudang 

sementara di Jl. Jurumudi. 

9. Apabila dalam pelaksanaannya divisi sales dan marketing memberikan ongkos 

kirim yang lebih kecil dari yang telah di tetapkan dan tidak mendapatkan 

persetujuan terlebih dahulu dari divisi pengiriman, maka selisih kekurangannya 

akan dibebankan kepada marketing yang bersangkutan. 

 

Demikianlah surat pemberitahuan ini dibuat. Harap dilaksanakan dengan sebaik-

baiknya. Atas perhatian dan kerja sama yang baik kami ucapkan terima kasih. 

 

Hormat kami, 

 

 
Ir. Untung Giarto 
Direktur Utama  


